
 رقم مجاني لعملائكم للتواصل معكم من أي مكان
في السلطنة 

خدمة الرقم المجاني 
المحلي )800( 

اجعل شركتك أكثر ما يشغل عقل عملائك

 تُعد خدمة الرقم المجاني وسيلة مناسبة للترحيب بعملائك، حتى يمكن تقديم الخدمة لهم بشكل أفضل
وتحويل مكالماتهم إلى أمر مفيد لهم. 

 هذه الخدمة مصممة لتوفير مكالمات محلية صادرة عالية الجودة، إذ من الممكن للشركات الراغبة في الخدمة
الحصول على رقم 800 مميز ومتسلسل من أجل تقديم خدمات أفضل لعملائها عبر أرقام يسهل تذكرها.  

 فمن خلال إمكانية التواصل المجاني مع منشآتك التجارية وبدون أي تكلفة تفرضها على عملائك، ستظل منشآتك
التجارية على الدوام على رأس ما يشغل حيز تفكير عملائك. 

الخدمة

تتوفر خدمة الأرقام المجانية لجميع القطاعات 
الحكومية والتجارية )كالمكاتب الصغيرة، 

والمكاتب المنزلية، والمشاريع الصغيرة 
والمتوسطة، والشركات( التي تستخدم 

خدمة الاتصال الصوتي. ويمكن تقديم مزايا 
هذه الخدمة إلى المؤسسات التالية على 

سبيل المثال لا الحصر: 
مراكز خدمة العملاء	 
مكاتب الشركات 	 
البنوك	 
المطاعم	 
الفنادق	 
مكاتب السفريات	 
خدمات نقل البريد	 

امتيازاتكم

 زيادة المبيعات 	 
 زيادة ثقة العملاء وتعزيز ولائهم	 
 زيادة إمكانية وصول العملاء إلى الشركات 	 
 إعادة تحويل المكالمات 	 
م المكالمات	   تحديد وقت تسلُّ

التعريفات

نقل الأرقام المجانية
 كما نقدم أيضاً خدمة جديدة وهي نقل الأرقام داخل السلطنة، توفر للعملاء التجاريين
 الاحتفاظ بأرقامهم المجانية الحالية التي تتبع 800، وذلك عند الانضمام من أي مشغل

آخر في السلطنة.

المكالمات الصادرة من رسوم الخدمة الشهرية التكلفة
شبكة الهاتف النقال

المكالمات الصادرة من 
شبكة الهاتف الثابت

17 بيسة للدقيقة27 بيسة للدقيقة10 ريال عمانيغير متوفر

ooredoo.om/business

للمزيد من المعلومات عن حلول الأعمال التجارية يرجى التواصل مع مدير 
 حسابك المخصص أو تفضلوا بزيارة صالة عرض Ooredoo الأقرب إليكم،

business@ooredoo.om أو اتصلوا على 95011503، أو راسلونا عبر


